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INTRODUCAO

Associacao Social
e
Cultural de Almancil

O Plano de Atividades constitui um dos
documentos fundamentais do Ciclo Anual de
Gestdo da Administragdo Publica, sendo a sua
elaboragdo obrigatéria nos termos do Decreto-
Lei n." 183/96, de 27 de setembro, e da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro. A sua
apresentacao representa um instrumento
essencial para assegurar a transparéncia, a
gestdo eficiente e a avaliagdo do desempenho
das institui¢des.

Em conformidade com o disposto no artigo 8.°
da Lei n.® 66/2018, relativo a apresentacdo do
plano de atividades para apreciagdo e
aprovacdo pelos respetivos érgdos sociais, a
Direcdo da Associagdo Social e Cultural de
Almancil vem submeter o presente Plano de
Atividades.

Vivemos tempos de profunda transformacao
social e econdmica, em que a resiliéncia
organizacional é constantemente colocada a
prova. A nossa capacidade de adaptacdo e
inovacdo num contexto de mudanca
permanente constitui a chave para garantir a
sustentabilidade e o cumprimento da missao
que a ASCA abragou ha 33 anos.

O atual contexto nacional tem sido
particularmente desafiante. A crise econémica
que afeta Portugal em multiplos setores —
incluindo as Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS) — tem sido
agravada pelo aumento generalizado dos
precos da alimentagdo, dos combustiveis e da
energia. Estes fatores tém tido um impacto
significativo no funcionamento das
instituicBes, que se veem confrontadas com
uma procura crescente pelos seus servicos, ao
mesmo tempo que enfrentam restrices
financeiras cada vez mais severas. A este
cenario acresce um contexto global e nacional
marcado por elevada inflacdo, aumento do
custo de vida, precariedade laboral e pelas
consequéncias de crises globais, como as
mudangas climaticas, 0s conflitos
internacionais e as flutua¢des econdmicas
mundiais.



Associa¢ao Social
e
Cultural de Almancil

Estes fatores tém contribuido para o agravamento
da desigualdade social, da vulnerabilidade e da
exclusdo, afetando de forma particularmente dura
as familias e pessoas mais fragilizadas.

Neste enquadramento, as institui¢bes particulares
de solidariedade social assumem-se como pilares
fundamentais de suporte &  sociedade,
desempenhando um papel insubstituivel no apolo
aos mais desfavorecidos, na promo¢do da coesdo
social e na constru¢do de comunidades mais
solidarias e justas.

A ASCA reconhece estes desafios e mantém o
compromisso de gerir com rigor, eficiéncia e
inovagdo, procurando diversificar as fontes de
financiamento, melhorar a eficiéncia operacional e
assegurar a continuidade e qualidade dos seus
servi¢os nas diferentes respostas sociais: Centro de
Dia (CD), Servico de Apoio Domicilidrio (SAD),
Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI),
Refeitério Social e Atendimento e
Acompanhamento Social, entre outras iniciativas de
resposta imediata.

As atividades delineadas neste plano foram
definidas tendo por base a Missdo, Visdo e Valores
da ASCA: procurar solu¢bes que respondam as
necessidades das  pessoas, promover a
solidariedade e apoiar os mais vulneraveis.
Pretende-se, igualmente, preservar os valores
éticos, civis e religiosos que norteiam a Institui¢do,
assegurando politicas equilibradas e sustentdveis
no presente e no futuro.

A ASCA ambiciona afirmar-se, cada vez mais, como
uma IPSS de referéncia no seio da sociedade civil,
destacando-se pela qualidade dos servicos
prestados e pelo impacto positivo da sua
intervengdo social. S6 assim serd possivel continuar
a servir a comunidade com dedica¢do e exceléncia,
em especial os idosos, os mais carenciados e os
que enfrentam a soliddo, a doenca ou a exclusdo
social.



ORGAOS SOCIAIS

Associag¢do Social
e
Cultural de Almancil
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Missao/ Visao/ Valores Missko

Promog¢do do bem-estar e qualidade de vida dos seus utentes,
associados e de todos os cidaddos, através da prestacao de cuidados
de apoio social e desenvolvimento de iniciativas de indole cultural e
educativa/formativa, fomentando a igualdade, a equidade e o
desenvolvimento sustentado da comunidade em que se insere.

-~

VISAO

Ser reconhecida como uma IPSS pioneira e de referéncia na
implementa¢do de politicas e praticas de solidariedade.

VALORES

- Solidariedade e Cooperagao

- Justica e Equidade

- Respeito e Participagao

- Etica e Profissionalismo - Inovagao e Sustentabilidade
- Probidade e Transparéncia

- lgualdade e Participagdo

Associacdo Social
&
Cultural de Almancil



Estrutura Residencial
para Pessoas Idosas
(ERPI)

Associa¢do Social
e
Cultural de Almancil

A ERPI é uma resposta social integrada em equipamento
proprio onde sdo desenvolvidas atividades de apoio social a
pessoas idosas através de alojamento coletivo, de utilizagdo
temporaria ou permanente, para idosos em situacdo de
maior risco de perda de independéncia e/ou de autonomia,
fornecendo alimentagdo, cuidados de saude, higiene,
conforto, fomentando o convivio e proporcionalmente a
animacgdo cultural e a ocupagdo dos tempos livres dos
clientes.

Objetivos da ERPL:

e Proporcionar servicos permanentes e adequados 3
problematica biopsicossocial das pessoas idosas;

e Contribuir para a estabiliza¢gdo ou retardamento do processo
de envelhecimento;

e Criar condi¢cbes que permitam preservar e incentivar a
relagdo intrafamiliar;

s Promover os contatos sociais e potenciar a integrac¢do social;

e Prevenir e despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou
situagdo de risco, assegurando o encaminhamento mais
adequado;

e Promover estratégias de manutencdo e refor¢o da
funcionalidade, autonomia e independéncia, do autocuidado
e da autoestima e oportunidades para mobilidade e atividade
regular, tendo em aten¢do o estado saude e recomendag¢des
médicas de cada pessoa;

= Promover um ambiente de seguranga fisica a afetiva, prevenir
os acidentes, as quedas, os problemas com medicamentos, o
isolamento e qualguer forma de maus-tratos;

* Promover a intergeracionalidade;

e Promover a interacdo com ambientes estimulantes,
promovendo as capacidades, a quebra da rotina e a
manuten¢ao do gosto pela vida.

Caracteriza¢ao da Populagéo Alvo:
e Individuos com idade igual ou superior a 65 anos em
situagdo de dependéncia fisica e/ou psiquica;
* Residentes, preferencialmente na Freguesia de Aimancil.
Capacidade:
A Instituicdo tem acordo de cooperagdo celebrado com o Centro

Distrital de Seguranga Social de Faro para 30 vagas
comparticipadas.



EStrUtura RESldenC|a| Horério de Funcionamento:

pa ra Pessoas |dosas Vinte e quatro horas por dia, todos os dias da semana.
(E RP I) Atividades e Servigos:

» Alojamento permanente;

» Alimenta¢do adequada as necessidades dos utentes,
respeitando as prescri¢des médicas;

e Cuidados de higiene e conforto;

e Administragdo de farmacos, quando prescritos;

¢ Tratamento de roupas;

® Higiene dos espagos;

= Atividades de animagao sociocultural e ocupagdo de
tempos livres,

Estratégias de monitorizagdo/avaliagdo do funcionamento
da ERPI

A Direcdo Técnica compete, em geral, dirigir o
estabelecimento, assumindo a responsabilidade pela
programacdo e gestdo dos servicos, dos cuidados e das
atividades e a coordenacdo e supervisdo dos colaboradores,
tendo em conta a necessidade de estabelecer metodologias e
técnicas adequadas para um bom funcionamento do
estabelecimento, assegurando a qualidade de vida e dignidade
dos utentes, nomeadamente:

o Coordenar e orientar a equipa;

¢ Promover reunibes com os utentes e suas familias por
forma a dinamizar atividades conjuntas e auscultar a
satisfagdo da qualidade dos servigos e cuidados prestados;

¢ Garantir a elaboracdo, implementa¢io e monitorizagdo do
plano de atividades;

e Supervisionar os cuidados e servios prestados garantindo
a sua qualidade;

e Garantir a supervisdo e o acompanhamento da formagdo
inicial/continua da equipa em articulagdo com a Dire¢3o da
Institui¢ao;

e Assegurar, em articulagdo com a equipa, a realizagdo dos
diagnosticos e a avaliagdo das necessidades e expetativas
dos utentes, bem como a monitorizagdo dos servicos,
cuidados e atividades;

e Privilegiar estratégias de envolvimento do utente, do
representante legal/familia na execu¢do dos Planos
Individuais, avaliando os cuidados prestados, por forma a
garantir a permanente satisfacdo das necessidades e
expetativas, tendo em vista a melhoria continua e de

Associagéo Social participacao ativa de todos os intervenientes.

e
Cultural de Almancil



Resposta social desenvolvida em equipamento, que consiste na

Centro de Dia prestacdo de um conjunto de servigos que contribuem para a
manutenc¢do das pessoas idosas no seu meio sécio familiar.
(CD)
Objetivos do CD:

Capacidade:

Prestar servigos que satisfacam as necessidades basicas
do utente, proporcionando-lhe servigos indispensaveis
para o seu bem-estar;

Contribuir para a estabilizacdo ou retardamento das
consequéncias nefastas do envelhecimento;

Prevenir o isolamento através da promogao de relacdes
interpessoais, interinstitucionais e intergeracionais;
Contribuir para um envelhecimento bem-sucedido,
estabilizando ou retardando o processo de
envelhecimento fisico efou mental, através da
promogdo ou manuten¢do da autonomia (fisica e/ou
mental} dos idosos;

Contribuir para a manuten¢do do idoso no seu meio
habitacional.

Caracteriza¢do da Populagdo Alvo:

Individuos com idade igual ou superior a 65 anos com
autonomia fisica e cognitiva (ndo sendo admitidos
clientes acamados ou com elevado grau de
dependéncia);

Residentes, preferencialmente, na Freguesia de
Almancil;

Em situagbes especiais, perfeitamente justificadas,
poderdo ser admitidas pessoas que embora nio
reunindo estas condi¢des se encontrem em situagio de
risco

A Instituicao tem acordo de cooperagdo celebrado com o Centro

Distrital

de Seguranca Social de Faro para 25 vagas

comparticipadas.

Horario de Funcionamento:

Associacdo Social .
e
Cultural de Aimancil

De segunda a sexta-feira (dias Uteis) entre as 08h00 e as 18h00.

Atividades e Servigos:

Refeicdes;

Cuidados pessoais de higiene e imagem;

Tratamento de roupas;

Atividades ocupacionais e de desenvolvimento pessoal;
Colaborac&o na prestagéo de cuidados de salde;
Acompanhamento ao exterior para aquisicdo de bens e

servigos.



Servico de Apoio Domiciliario
(SAD)

Associagao Social
e
Cultural de Almancil

Resposta social que consiste na prestacdo de cuidados e
servigos a familias e ou pessoas gue se encontrem no seu
domicilio, em situagio de dependéncia fisica e/ou psiquica e
que ndo possam assegurar, temporaria ou permanentemente,
a satisfa¢do das suas necessidades basicas e ou a realizagdo
das atividades instrumentais da vida didria, nem disponham
de apoio familiar para o efeito.

Objetivos do SAD:

e Concorrer para a melhoria da qualidade de vida das
pessoas e familias;

e Contribuir para a conciliagdo da vida familiar e
profissional do agregado familiar;

¢ Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu meio
habitual de vida, retardando ou evitando o recurso a
estruturas residenciais;

e Promover estratégias de desenvolvimento da
autonomia;

e Prestar os cuidados e servicos adequados as
necessidades dos utentes;

s Facilitar o acesso a servicos da comunidade;

e Reforgar as competéncias e capacidades das familias e
de outros cuidadores.

Caracterizacdo da Populagao Alvo:

¢ |ndividuos com idade igual ou superior a 65 anos em
situagao de dependéncia fisica e/ou psiquica;

® Residentes, preferencialmente, na Freguesia de
Almancil.

Capacidade:

A Instituicdo tem acordo de cooperagdo celebrado com o Centro
Distrital de Seguranca Social de Faro para 25 vagas
comparticipadas.

Horaério de Funcionamento:

e Segunda a sexta-feira (dias Uteis) entre as 08h00-13h00
e as 14h30-17h00;
e Fins-de-semana e feriados entre as 08h00 e as 12h00.

Atividades e Servigos:

» Cuidados pessoais de higiene e imagem);
» Tratamento de roupas;

e Higiene habitacional;

e Fornecimento e apoio nas refei¢bes.
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Centro de dia
e
Servico de apoio Domic

-I-l .

Harli

Associacdo Social
e
Cultural de Almancil

Estratégias de monitorizagdo/avaliagdo do
funcionamento das respostas sociais Centro
de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio

Serdo privilegiadas e adotadas estratégias que
visem a manutencdo e/ou a maximizacdo da
adequabilidade e qualidade dos servicos
prestados homeadamente:

Manutencdo da rapida capacidade de
resposta e consequente auséncia de lista
de espera cumprindo/respeitando o5
critérios de elegibilidade/candidatura e
admissao;

Aumento do numero de utentes admitidos
até ao limite do acordo de cooperacdo;
Manutencao e/ou melhoria dos espacos e
equipamentos/recursos da resposta social;
Prestacao de servicos individualizados e
humanizados de acordo com as
necessidades, expetativas e gostos de cada
utente;

Promocao das condi¢des de bem-estar e
conforto dos utentes;

Manutencdo e/ou aumento da oferta de
atividades ocupacionais e de
desenvolvimento pessoal;

Manuten¢do e/ou promogao da autonomia
do utente;

Diminui¢ao das situagdes de dependéncia;
Fomento da proximidade com o utente e
familia na tentativa de despiste e de
resolucao de situagdes problematicas;
Encaminhamento/articulagdo com outros
servicos e entidades como formas de
atuagdo tendo em vista a minimiza¢do e/ou
resolucao dos problemas dos utentes;
Organizar e coordenar as equipas de
trabalho por forma a que os objetivos e
acdes da resposta social sejam atingidos
nomeadamente através da promog¢do de
reunides periddicas com a equipa de
trabalho para melhor acompanhamento,
incremento do espirito de equipa e
pertenca, discussdo de  problemas,
dificuldades e definicdo de estratégias
adequadas as necessidades identificadas e
o fomento de agdes formativas.

"



ENFERMAGEM

Associagao Social
e
Cultural de Almancil

A Enfermagem desempenha um papel fundamental no contexto
de uma IPSS, contribuindo de forma decisiva para a promogao da
saude, prevencdo da doenca e melhoria da qualidade de vida dos
utentes.

Cuidados de Saude e Enfermagem. A garantia de cuidados
adequados e continuos aos utentes.
Intervengdes possiveis:

- Avaliacdo e registo regular do estado de salde dos utentes (sinais
vitais, glicemia, peso, etc.);

-Gestdo da terapéutica medicamentosa (gestdo de stocks,
supervisdo da administragdo de medicacdo);

- Tratamentos a feridas (ulceras de pressao, traumaticas);

- Acompanhamento de consultas internas e resultados de exames
médicos, bem como de relatdrios de episodios de urgéncia e
respetivos diagnosticos;

- Registos clinicos atualizados e sistematicos (fichas de salde dos
utentes).

Promogdo da Saude e Prevencdo da Doenga. Reduzir riscos e
promover o bem-estar fisico e mental.
Intervengdes possiveis:

- Campanhas internas e articulacdo com Centros de Saude sobre
vacinagao (gripe, COVID-19, etc.);

- Acbes de sensibilizagao e vigilancia didria da aplicacao prética da
higiene das maos, prevencdo de quedas, hidratacdo,
posicionamentos dos acamados;

- Programas de estimula¢do cognitiva e preven¢do da deméncia,
em articulagdo com animadora/psicologa;

- Identifica¢do precoce de sinais de descompensagao clinica.

Formacdo e Capacitacdo da Equipa. Manter, sempre que
necessario, atualizagdo de conhecimentos e praticas seguras entre
os colaboradores. Sessdes de formagdo internas sobre:
administracdo segura da medicagdo; cuidados a pessoas com
deméncia; prevengdo de Ulceras de pressdo (posicionamentos,
transferéncias e cuidados a pele); primeiros socorros e suporte
bésico de vida; procedimentos em caso de queda ou emergéncia
médica e higiene e controlo de infe¢Ses.

Campanhas e Dias Tematicos de Saude (em articulagdo com a
drea da animagdo e com outros parceiros).
Iniciativas a considerar:

- 20 de mar¢o: Dia Mundial da Saude Oral;

- 7 de abril: Dia Mundial da Saude;

- 5 de maio: Dia Mundial da Higiene das Maos;

- 14 de junho: Dia do Dador de Sangue;

- 29 de setembro: Dia Mundial do Corac&o;

- 1 de outubro: Dia Internacional da Pessoa Idosa;

- 16 de outubro: Dia Mundial da Alimentacao;

- 30 de outubro: Dia Nacional de Prevencdo do Cancro da Mama;
- 20 de dezembro: Dia Internacional da Solidariedade Humana.

12



Atividades Ocupacionais e de Desenvolvimento Pessoal

- 1° Semestre -

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS E CENTRO DE DIA

Més Descrigéio
Dia 06 - Dia dos Reis
Janeiro = N
Dia 18- Dia Internacional
do Riso
Dia 14- Dia do Amor
Fevereiro Dia 12- Dia de Carnaval

Dia 22- Dia do
Pensamento

Dia 6- Dia Mundial da
Oracao

Margo

Dia 08 - Dia da Mulher

Dia 05- Dia de Pascoa

Abril

Dia 25 - Dia da Liberdade

Dia 29- Dia Mundial da
Danca

Dia 15 - Dia Internacional
da Familia

Maio
Dia 18- Dia Internacional

dos Museus
Dia 18- Dia Mundial do

Piguenique

Junho

Dia 29 - Santos Populares

Comemoracao do aniversario do/a cliente

Atividades

Distribuicdo de sorrisos |
com mensagens alegres |
pelas ruas de Almancil. |

Realizagao de um
episédio de podcast sobre
"0 amor do antigamente
e do agora", parceria com
radio local.

Baile de Mascaras.

Escrita criativa sobreum |

tema da atualidadee |

posterior publicagdo nas |
redes sociais.

Visita e pratica de oracdo |
na lgreja de Sdo
Lourencgo, Almancil.

Proporcionar as utentes do
Centro de Dia uma sessdo
de beleza com
demonstracao de
cosméticos e sensibiliza-las
para elaborar e oferecer
frases motivacionais as
mulheres da associagdo.

Atelier de culinaria -
confe¢do de folares para

posterior entrega aos |
utentes de CD, ERP e SAD. K

Passeio no exterior e
entrega de cravos feitos
pelos utentes a
comunidade.

Realizacdo de uma aula
de Zumba Sénior.

Realizagdo de um lanche
convivio entre familiares e |
utentes. i

Visita a um museu local.

Realizagdo de um
piguenique no exterior da |
instituicdo. ‘*
Crialgéo d%m?_gchasl
opulares, destie pela
PO A P

Oferta de bolo de ‘1
aniversario. ’
Festejo e momento j
fotografico. '

|
|
i
|

Objetivos

Desenvolver a criatividade

estimular a destreza
manual e a motricidade
fina. Promover a
intergeracionalidade.

Promover o bem-estar e
boa disposigao.

Recordar outros tempos,
proporcionar uma
experiéncia digital

diferente aos utentes.

Promocgdo de convivio.
Recordar hébitos e
tradi¢des.

Realizagdo de atividades
que promovam
pensamento e escrita
sobre temas da
atualidade.

Promover a cultura
religiosa.

Valorizar o papel da
mulher na sociedade;

promover a interacdo e a

coesao grupal.

Estimular a participagdo.
Recordar tradicdes e
habitos.

Partilha de
conhecimentos.

Estimular as capacidades
cognitivas e artisticas dos
idosos; promover o convivio
com a comunidade.

" Promocao de estimulagdo

motora.

Fortalecer os lagos
familiares e perceber as
suas altera¢des ao longo da
vida.

Promocdo da cultura.

Promover o bem-estar e o
contacto com o exterior da
instituicdo.

Fomentar o convivio e as
relacBes interpessoais.

Valorizar a autoestima e o
autoconceito.
Fomentar o convivio e as
relacbes interpessoais.

Resultados Esperados

Prevenir o j
envelhecimento cognitive |
e intelectual, aumento da |

autoestima e rela¢des
_intergeracionais.

Diminuigao dos sintomas
de depressdo. Aumento
da autoestima e bem-

estar.

Sensibilizar as diferentes
geracdes para as
alteracdes do conceito de
amor.

Diminuigdo dos sintomas de
depressao, aumento de
for¢a e consciéncia corporal,
aumento da autoestima e
bem-estar.

Sensibilizar para a
evolucdo dos tempos.
Integracdo dos idosos no |
mundo tecnolégico. |

Promover o bem-estar e
preservar a cultura
religiosa dos utentes.

Sensibilizar para as
diferengas entre o
passado e o presente no
gue toca a lgualdade de
Género.

Prevenir o
envelhecimento cognitivo, |
motor, sensorial e |
intelectual.
Promover o convivio.

Prevenir o envelhecimento |
cognitivo e intelectual.
Promover o convivioe o
bem-estar.

Manter os séniores ativos
através da promogao de
divertimento e danca.

Promocao dos lagos
afetivos, convivio geracional |
e valorizar o papel do idoso. |

Promover a cultura e o i
contacto com espaco |
exterior, |

Valorizar o
envelhecimento ativo.

Promover o convivio,
celebragdo de data festiva.

Valorizacéo do ‘
aniversariante, aumento da |

autoestima, autoconfianca e |
autonomia. 13‘



Atividades Ocupacionais e de Desenvolvimento Pessoal

- 2° Semestre -

CENTRO DE DIA E ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

Descricdo

Dia 26 - Dia Mundial dos
Avos

Dia 07- Dia do Chocolate

(a designar) - 34°
Aniversario da ASCA

Agosto

Dia 24- Dia do Artista

Dia 08- Dia da Literacia

Setembro
Dia 27- Dia Mundial do
Turismo
Dia 01 - Dia Internacional
do ldoso
Outubro
Dia 09- Dia Internacional
dos Correios
Dia 11 - Dia de S30
Martinho
Novembro
Dia 14 - Dia Mundial da
Diabetes
Natal
Dezembro

Comemoragdes Natalicias

Comemoracéo do aniversdrio do/a cliente

Atividades

Festa convivio entre avos e
netos, sessao fotografica.

Atelier de culinaria -
confecdo de uma
sobremesa com chocolate.

Almocgo convivio entre
utentes, colaboradores e
Direc&o.

Assistir a uma peca de
teatro.

Visita a Biblioteca do
Polidesportivo de Almancil.

Passeio “Turistas por um
Dia": comboio turistico, em
Quarteira.

Objetivos

Estimular a criatividade.
Promover o convivio entre
avos e netos.

Trabalhar a estimulagdo
cognitiva e a motricidade
fina dos utentes.

| Familiarizar-se com a
| histéria da institui¢do e com
| o seu papel na comunidade.
|
Estimular a cultura e
imaginag¢do dos utentes.

Estimulacdo cognitiva.

Sensibilizagdo para a
importancia do turismo na
nossa regido e valorizagdo

do nosso patriménio

histérico.

Feira do Idoso: abertura das |

portas da instituicdo e
convite a comunidade para
participar na feira.

Escrever cartas e deixar no
correio para criagdo de um
intercdmbio com outra
instituicdo.

Festa da Castanha

Sessdo de sensibilizagdo
sobre habitos saudaveis.
Rastreio gratuito.

Almogo convivio de Natal e

atividade intergeracional de

trabalhos manuais (mini
arvores de Natal).

Oferta de bolo de
aniversario.
Festejo e momento
fotografico.

Promover a interagdo e
i convivio entre idosos e
| comunidade,
|

Estimulacao cognitiva e
estabelecer parceria com
| outras instituicdes.

Promover o convivio e a
socializagdo entre os idosos.

Desmistificar e sensibilizar
para esta doenga.

Promover o convivio e a
socializagdo entre os idosos
e as suas familias.
Preservar tradicdes
familiares.
Promover a
intergeracionalidade.

Valorizar a autoestima e o
autoconceito.
Fomentar o convivio e as
relagdes interpessoais.

Resultados Esperados

Prevenir o envelhecimento
cognitivo e intelectual.
Estreitamento de lagos

familiares.

Prevenir o envelhecimento
cognitivo e intelectual.

Prevenir o envelhecimento
cognitivo e intelectual.

Promover o envelhecimento
ativo.

Sensibilizar para a
importancia da literacia
numa sociedade
desenvolvida.

Promover o turismo local e
bem-estar dos utentes.

Aumento da autoestima e
autonomia.

Promover o envelhecimento
saudavel e ativo.

Prevenir o envelhecimento
cognitivo e intelectual.

Aumento da qualidade de
vida e niveis de bem-estar.

Desenvolver a motricidade
fina, a destreza mental, a
criatividade e o espirito de
improvisacdo dos utentes.
Convivio e socializagdo
entre o idoso e a familia,

Valorizagdo do
aniversariante, aumento da
autoestima, autoconfianga e

autonomia.
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Refeitorio/Cantina Social

(RS)

Resposta social desenvolvida em
equipamento, destinada ao
fornecimento de refei¢cdes ou
géneros alimentares a
individuos/familias
economicamente desfavorecidos,
podendo integrar outras
atividades, nomeadamente higiene
pessoal e tratamento de roupas.

Objetivos do Refeitério/Cantina
Social:

e Dar auxilio e resposta alimentar a
situagdes de grave caréncia social;

e Contribuir para a satisfagdo das
necessidades de alimentacdo e
melhoria da qualidade de vida da
populagdo carenciada da
Freguesia de Almancil através do
acesso a refeicdes ou a bens
alimentares;

e Facilitar o acesso a cuidados de
higiene pessoal e tratamento de
roupas;

e Sinalizar/diagnosticar situa¢des de
pobreza e vulnerabilidade social
tendo em vista um
encaminhamento adequado.

Associacao Social
e
Cultural de Almancil



Refeitdério/Cantina Social

Associagao Social
e
Cultural de Almancil

Estratégias de monitorizagdo/avaliagdo do
funcionamento da respostas social
Refeitério/Cantina Social

e Atendimento e acompanhamento individualizado.
e Dar a conhecer as institui¢cdes da regido e restante

comunidade a existéncia desta resposta social.

Melhorar a qualidade no funcionamento geral da
resposta social.

Integrar programas ou protocolos que permitam
integrar mais beneficidrios com apoio alimentar
gratuito.

Garantir a limpeza das instala¢des de armazenamento e
recolha de alimentos.

Promover a¢des de formacgdo no dmbito do combate 3
exclusdo social e desperdicio alimentar.

Combater o desperdicio alimentar e garantir a qualidade
das refei¢Bes confecionadas.

Estabelecer parcerias para aquisi¢do de equipamentos e
aumento da diversidade de géneros alimentares dos
cabazes.

Criar banco de voluntdrios da Institui¢do constituido
preferencialmente com os beneficidrios apoiados pela
ASCA.

Promover mais e melhor acompanhamento/formagao
aos colaboradores, nomeadamente através de reunides
de trabalho e acesso a acdes de
formagao/sensibilizagdo.

Dar continuidade ao processo de implementagdo do
Sistema de Gestao da Qualidade (5GQ), nomeadamente:
Manter a rapida capacidade de resposta e consequente
auséncia de lista de espera, procedendo-se de forma
eficiente e eficaz tendo em conta os critérios de
candidatura e admissao;

Realizar os encaminhamentos para respostas mais
adequadas as especificidades de cada situagao;

Realizar os processos de reavaliagdo, analisando a
eficiéncia dos mesmos;

Criar e implementar estratégias e processos formativos
para o incremento de atividades de higiene pessoal,
tendo em vista habitos de higiene e vida saudavel;
Diminuir as ndo conformidades detetadas, através de
metodologias de andlise de contelido, observacdo direta
e quantitativas;

Medir a satisfagdo dos utentes e das suas familias face 3
qualidade e diversidade dos servicos, tendo em vista
uma melhoria continua;

Avaliar a eficiéncia do cumprimento das Normas de
Seguranca e Higiene Alimentar, tendo em vista uma
melhoria continua;

Avaliar a satisfagdo dos parceiros protocolados.
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Outros Programas Alimentares e Apoios

A semelhanca dos anos anteriores, por forma a complementar a resposta social de Refeitério/Cantina Social e a crescente procura
de apoio alimentar, pretende-se continuar a apresentar candidatura junto de programas e/ou entidades que visem o apoio
alimentar e consequentemente gerir e distribuir os géneros alimentares na quantidade e periodicidade indicadas pelos mesmos.

« Programa de Emergéncia Alimentar (PEA)
O PEA comparticipa 25 refei¢cbes didrias. O acordo de parceria com o ISS tem tido um caracter trimestral que se vem renovando,
situagdo que se pretende continuar a levar a cabo durante todo o tempo de vigéncia do referido programa.

« Programa Pessoas 2030 - Privacdo de Material (PM)

No ambito do PM sdo financiadas a¢Bes de aquisi¢do, transporte e armazenagem de géneros alimentares, de distribuicdo de
géneros alimentares com 86 vagas em cabaz e 55 vagas de distribuicdo de cartdes de crédito (cartdo social) para aquisi¢io de
géneros alimentares em superficies comerciais parceiras e de medidas de acompanhamento, com vista & inclusdo social das
pessoas mais carenciadas, sendo 0 montante a receber por cada entidade proporcional 3 quantidade de vagas atribuidas pela
entidade coordenadora - Banco Alimentar Contra a Fome - Algarve (BACF - Algarve) complementada pela medida de
acompanhamento realizada.

e Programa de Apoio ac Desenvolvimento Social da Camara Municipal de Loulé (Medida 5 - Apoio nas Respostas a
Emergéncia Social)
A Medida 5 tem um caracter de efémero constituida por um cabaz (de entrega preferencialmente (nica) onde mediante uma verba
definida sdo adquiridos géneros alimentares para pessoas indicadas pelos servicos de a¢do social do municipio até o esgotamento
da verba contratualizada.

« Banco Alimentar Contra a Fome - Algarve (BACF - Algarve)
A parceria com o BACF Algarve engloba a recolha de alimentos, mas também bens n3o alimentares e a¢8es de formagio através da
rede de apoio ndo alimentar Entreajuda. Esta parceria devera desenvolver-se nos moldes em execucio e pelo tempo que a mesma
se mantenha.

= Supermercados Apolénia, Pingo Doce da Quinta do Lago e Pingo Doce de Vale do Lobo, pretende-se manter a parceria a
nivel de doacdo de produtos alimentares.

= 0 Conrad Algarve Hotel e o Agrupamento de Escolas de Almancil sdo parceiros que apoiam contribuindo com doacdes de
papel e cartdo que a ASCA reverte em apoio alimentar através da campanha “Toneladas de Ajuda” em parceria com a ALGAR e o
BACF - Algarve.




ATENDIMENTO
E

ACOMPANHAMENTO
SOCIAL

Resposta social desenvolvida através de um servico
de primeira linha, que visa apoiar as pessoas e as
familias na prevengdo e/ou reparacdo de problemas
gerados por situacdes de exclusdo social e, em
certos casos, atuar em situagbes de emergéncia,
para tentar minimiza-las ou elimina-las.

Objetivos do AAS:

e |nformar, orientar e encaminhar;

e Apoiar, através de metodologias proprias,
pessoas/familias em situagdo de dificuldade
econdémica e/ou fragilidade social;

e Assegurar o acompanhamento social dos individuos
e familias, contribuindo para a promocado da sua
autonomia e gestdo do seu projeto de vida;

« Mobilizar recursos adequados as necessidades;

s Prevenir situacdes de exclusdo social;

» Dotar as pessoas/familias dos meios e recursos que
possibilitem a constru¢do de um projeto de vida
estruturado e auténomo;

e Desenvolver uma parceria efetiva e dindmica que
articule a intervencéo social dos diferentes agentes
locais;

e Apoiar no requerimento de prestacdes sociais em
falta para os utentes.

Agdes/ Servicos

e Atendimento e acompanhamento a populacdo da
Freguesia de Almancil

e Presenca, na instituicdo, de uma Técnica Superior
de Servico Social, uma vez por semana (segundas-
feiras das 09h00 as 17h00).

» Reunibes com 0s parceiros sociais.

e Representa¢do da ASCA nas reunides do Nucleo
Local de Inser¢do (NLI) e do Nucleo de Planeamento
e Intervengdo Sem-Abrigo (NPISA).

Associa¢ao Social
S 18
Cultural de Almancil



Recursos Humanos e Plano Anual de Formacao

O capital humano de uma Instituicdo representa o principal impulsionador do seu crescimento, da defini¢do de estratégias e da
qualidade dos servicos oferecidos aos seus utentes. A ASCA mantém o compromisso de reforcar as competéncias e o desempenho
dos seus colaboradores, incentivando a atualizagdo continua dos seus conhecimentos. Para tal, serdo identificadas as necessidades
de formagdo e elaborado um plano anual de formacdo, cuja eficicia é posteriormente avaliada tanto pelos formandos como pelos

seus superiores.

A ASCA compromete-se igualmente a assegurar um nimero adequado de profissionais, ajustado s exigéncias dos utentes e ao tipo

de cuidados necessérios.

Em estreita colaborag@io com a Direcdo, Direcdo Geral e Diregdes Técnicas, o departamento de recursos humanos continua a investir
nas oportunidades disponibilizadas pelo |IEFP, nomeadamente nos programas de estagios curriculares e profissionais.

Acdo de Formacao

Previsdo

N° de Horas

Objetivo da Formacgdo

Colaboradores

Atuacdo em Emergéncia
e Primeiros Socorros-
reciclagem

Margo

25

Dotar de conhecimentos
em socorrismo

Todos os Colaboradores

Simulacro - Evacuacdo
em caso de Incéndio

Maio

Preparar para atuar em
caso de incéndio

Todos os Colaboradores

Saude Mental na 3*
Idade

Setembro
a
Dezembro
2026

25

Capacitar a equipa para
melhorar o cuidado e o
bem-estar emocional dos
idosos, promovendo um
ambiente seguro, humano
e de gualidade.

Ajudantes de Acdo Direta
Coodenagdo Técnica
Direg¢do Técnica

Boas Praticas na
Manipulagao de
alimentos-HACCP

Agosto

Manter a qualidade na
manipulacdo de
alimentos

Cozinha




Areas Transversais

¢ Banco de Ajudas Técnicas
Atribui¢do, sob forma de empréstimo, de ajudas técnicas a pessoas, em situacdo tempordria ou
permanente, de dependéncia/deficiéncia por motivos de perda de autonomia fisica ou psicolégica.
As estratégias serdo: dar a conhecer & comunidade a existéncia do referido banco e as suas condicdes
de funcionamento e apelar a doag¢do de ajudas técnicas.

e Banco de Vestudrio e Mobiliario
Atribuicdo de vestuario e mobilidrio & populacdo carenciada.
As estratégias serdo: dar a conhecer as Instituicbes da regido e restante comunidade da existéncia
deste Banco de Vestuario e Mobilidrio e apelar 8 comunidade para a doac3o de vestuario e mobiliario.

e Parque Geriatrico
O parque geriatrico existente, visou dotar a Instituicdo de equipamentos que facilitem a pratica de
atividade fisica adaptada & terceira idade através da criagio de espacos com os materiais adequados.
Continuar-se-a a fomentar a prética do exercicio fisico, a utilizagdo do mesmo, com vista a prevencdo
do aparecimento de problemas de sadde e da perda de mobilidade decorrentes do sedentarismo
proprio destes grupos etarios.
As estratégias serdo: implementar um circuito integrado para a prética de atividade fisica adaptada a
terceira idade; divulgar a existéncia deste equipamento e promover a¢des de sensibilizacio para os
utentes, funcionarios e comunidade.




Respostas de Apoio a Associados e a Comunidade

Alimentacdo

Lavandaria

Transporte

Transporte, alimentag¢do e higiene habitacional
Banco de ajudas técnicas
Banco de roupa e mobiliario
Ginasio e parque geriatrico
Biblioteca

Excursdes e passeios
Mercadinhos solidarios

Loja Solidaria

Pastelaria
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PARCERIAS / PROTOCOLOS /ACORDOS

Dar continuidade a manutencdo
das relagdes institucionais abaixo
enumeradas dinamizando sinergias
continuard a ser uma preocupacao
da ASCA:

Associagdo Social
e
Cultural de Almancil

| ENTIDADE
Instituto da Seguranga
Social, I.P.

i
|
{
|
i
1

INFORMAL

‘ Centro Distrital de Faro do
| IS5, LP.

| €dmara Municipal de Loulé

|
! Junta de Freguesia de
| Almancil

Centro de Satide de
_Almancil

Corpo de Bombeiros
Municipais de Loulé

Guarda Nacional
Republicana de Almancil

Rede Social do Concelho de
Loulé

Comissdo Social da
Freguesia de Almancil

IEFP - Instituto de Emprego
e Formagdo Profissional

AEAImancil - Agrupamento
de Escolas de Almancil

IPSS do Algarve )
| ASMAL - Associagdo de
Satde Mental do Algarve

EAPN - Rede Europeia Anti
| Pobreza/Portugal - Nicleo

BACF - Banco Alimentar
Contra a Fome do Algarve

URIPSS - Unido Regional das |

i
{‘
i
l
f

t
|
1
|
!

Projeto Mud@ki

Séniores em Movimento -
Sempre em Forma

| Sport Clube Escanchinas de
Almancil

Almancil International
Rotary Club

Wolf Valley Charity Fund

CPCCRD - Confederacgdo
Portuguesa das

Centro Paroquial de Sdo
Lourenco - Almancil

Christ The King Anglican
Church

| Supermercado Apoldnia
Supermercados Pingo Doce

Infraquinta, E.M.

F Coro S&o Lourengo
1
L

N ——
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Objetivos
e
Metas para 2026

Associa¢do Social
e
Cultural de Almancil

ERPI: oferecer acolhimento residencial de
qualidade, centrado na pessoa idosa,
promovendo bem-estar, autonomia e
inclusdo.

Expansdo ERPI: trabalhar para concretizar o
alargamento da ERPI.

Centro de Dia (CD): promover bem-estar,
autonomia e integracdo social no apoio
diurno,  prevenindo  isolamento e
favorecendo envelhecimento ativo.

Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD): prestar
cuidados individualizados no domicilio,
mantendo a autonomia e o bem-estar,
retardando institucionalizacdo e apoiando
familias.

Enfermagem: garantir cuidados continuos,
seguros e humanizados, promover satde e
prevencdo, e capacitar a equipa para
melhorar qualidade de vida e seguranca.
Atividades Ocupacionais e Desenvolvimento
Pessoal: estimular cognitivamente,
fisicamente e emocionalmente os utentes,
promovendo participacdo, socializagdo e
envelhecimento ativo.

Refeitorio/Cantina Social (RS): fornecer
alimentagdo adequada e apoio
complementar a pessoas economicamente
desfavorecidas, promovendo inclusdo
sacial.

Programas Alimentares e Apoios: continuar
e expandir programas de apoio alimentar.
Atendimento e Acompanhamento Social
(AAS). apoiar integralmente pessoas e
familias em vulnerabilidade, promovendo
autonomia, inclusdo social e acesso a
recursos.

Gestdo de Recursos Humanos: garantir
nimero adequado de profissionais e
implementar plano anual de formagao.
Areas Transversais: disponibilizar ajudas
técnicas, vestudrio e mobilidrio, e incentivar
atividade fisica adaptada a terceira idade.
Apoio & Comunidade e Associados: Garantir
respostas adequadas as necessidades da
comunidade e associados.

Parcerias e Protocolos: manter e reforgar
colaboragdes estratégicas.
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Aprovado pela Direcdo em /

Aprovado pela Assembleia Geral em
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